
 
 

 
 

Le lundi 17 juin 2024 à 18h00, Tremplin Entreprises et le PETR Bruche Mossig accueilleront 

Maître Hélène DOTT, avocate en droit des affaires, qui interviendra gratuitement sur 

Les documents commerciaux 
ou 

Comment sécuriser ses relations contractuelles avec ses partenaires 

En tant que chef d'entreprise, votre quotidien est rythmé par la rencontre de nouveaux clients, 
partenaires ou encore prestataires en tout genre.  

Vous vous interrogez sur la meilleure manière de sécuriser vos relations contractuelles et ainsi 
d’éviter des litiges ?  

Focus sur les bons réflexes à avoir pour éviter les litiges. 
 

Inscrivez-vous en envoyant un mail à contact@tremplin-entreprises.fr 

  

mailto:contact@tremplin-entreprises.fr


 
 

 
 

Le constat :      
Des documents souvent incomplets ou mal rédigés et en conséquence, des risques importants en 
cas de litiges. 
Des pratiques déséquilibrées dans les relations contractuelles entre entreprises dites « fortes » et 
« faibles » 

L’objectif :       

Sécuriser ses relations et éviter les litiges tout en usant de transparence 

Quels documents commerciaux ?  

- Les devis/bons de commande 

- Les CGV 

- Les bons de livraison / procès-verbaux de réception 

- Les factures 

- Les contrats d’affaires 

Les moyens d’action : 

Une négociation transparente et de bonne foi 
Les réflexes à avoir en vue du recouvrement d’une créance 
Les sanctions des pratiques commerciales abusives 
 


